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2012年度活動結果報告

１． 総括的な活動結果

2012 年度は、山中教授がノーベル賞を受賞、ロンドン五輪では女子の活躍が

あり 38 個のメダル獲得、また 932 年ぶりと言う金環食を体験したことなど印

象深い一年でした。

2 年前の東日本大震災でうけた悲しい気持ちは｢がんばろう日本｣との掛け声

の下、ボランティアの活動が大きく貢献した年でした。

東日本大震災へのボランティア活動は、今年度も宮城拠点のパラソル喫茶活

動の支援に 2回目の派遣をしました。現在も全国の拠点が毎月支援活動してい

ます。

｢天の川クラブ｣の 2012 年度は計画に対し、時間預託・奉仕活動とも若干下

まわりましたが、会員の高齢化により活動に支障が見えてきました。

一方、初めての試みとして、枚方市広報「ひらかた」３月号に会員募集の広

告を掲載しましたが、会員の増加は残念ながら目標を達成できませんでした。

会員の紹介活動は今後も積極的に進めていただくようにお願いします。

3 年ぶりにアンケートを実施しました。高齢化に伴い体調不良、介護や孫の

世話などで活動できない会員が増えていますので、活動出来る会員の加入が重

要です。また、会員から新規の利用依頼が少なく懸念しています。設立から 18

年が経過し設立当時活動されていた会員は 80 歳前後になっておられますが、

今こそ会員同士の助け合いの趣旨を生かせるようにしたいものです。

｢天の川クラブ｣の課題（高齢化・提供者不足など）が顕著になって、懸念し

たことがいま現実になってきました。この問題は、運営委員、コーディネータ

ーは勿論、会員の皆様にも共有していただき｢天の川クラブ｣を存続させ活性化

させることにご協力していただきますようにお願いする次第です。

（2012 年度に実施しました主な内容については別表 1、時間預託活動・奉仕活

動の実績結果については別表 2をご参照ください）

２．時間預託活動（会員相互扶助・福祉施設支援ほか）     担当 近藤秀子

会員相互扶助活動は、ナルクの活動の大きな柱です。会員同士が助け合い支え

あうことで在宅生活を豊かにし、そしてその活動が生きがいを生みます。

  福祉施設支援活動は、ボランティア活動により高齢化の進む地域社会に貢献す

るという大きな任を担っています。

（１）会員相互扶助活動

家事支援の提供者が限られて、コーディネートが困難になって来ています。

アンケートを基に声かけをしていますが提供者の掘り起こしが急務です。
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庭の手入れは、地区担当コーディネーター配置により順調に推移しました。

今後の対策として剪定技術者の育成、レベルアップの必要性を感じました。

ハウスヘルパーは、提供内容も多岐にわたっていますが、コディネーターが

二人になったため、迅速な提供が出来ました。

送迎は、生活の質を高めるような送迎を目指しています。軽度の不具合を持

っている児童の外出介助もその一つです。福祉車の利用もありました。

パソコンは、リピーターの利用で安定しています。簡単な電話での対応も多

くありましたが、活動点数に反映されていないケースもありました。

（２）福祉施設活動

「サンセール香里園」は、活動自体は安定していますが、ノロウイルスの発

生で「脳の健康教室」のキャンセルなど施設の事情で提供減になりました。

「エイジフリー・ライフ星丘」は、施設側の要望で話し相手が中心になって

います。入居者減少にもかかわらず提供者確保が難しくなってきています。

３．奉仕活動                      担当 三津輝雄

福祉施設は、長年継続活動しています「サンポエム」の提供者は増えてきま

した。新規の福祉施設からの季節行事・イベント等への支援依頼に応じる地区

が増え、文化部・同好会などが新たな施設に活動を始めたため大きく実績が伸

びました。

子育て支援の「子供安全見守り隊」は、各地域の活動者に実施報告書の提出

を促進しました。

親子広場支援は、「広場さぷり」が移転したため活動が減少しましたが、ファ

ミリーポートは、施設内の花壇などの手入れを定期的な活動としたことと遊具

を作ったことなどもあり実績が伸びました。子供見守りの活動者も増えてきま

した。

環境美化は、天候不順で活動回数が減少しました。

ナルク内部活動は、「活動別区分交流会」の実施が低調だったのは残念な結果

です。

新規の奉仕活動は、地域社会貢献活動の一環として｢青色防犯パトロール活

動｣の推進委員会を立ち上げました。この活動はマイカーによる 1 回以上/週・

１時間程度の枚方市内の巡回パトロール活動です。

４．事業活動                     担当 三津輝雄

市民を対象とした地域貢献の活動で、枚方市から３事業の委託を受けて実施し

ています。

「在宅生活援助事業」は、市民への家事支援で、利用依頼が季節的に大きく変

動するため、提供者の調整にコーディネーターは大変苦労しています。

この活動を円滑に進めるため検討委員会を設け、家事支援から独立した受託事
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業にと取り組んできました。しかし、他の事業とは活動内容が大きく違うため、

実現には至りませんでした。

「生きがい創造学園」は、順調に運営できました。市の事業見直しと受講の状

況、および受講者の声を尊重し、講座定員の増員と講座の変更及びカリキュラム

の見直をしました。

「生涯学習情報プラザ」は、円滑に運営できました。体験・情報・学習・交流

ルームの利用者総数は、年間 40、000 人を超えています。

５．文化・スポーツ活動                 担当 梅田壽雄

今年度も活発な活動が展開されましたが、全般的に高齢化に伴う参加者の減少

は避けて通れないようです。全体の参加人員は昨年度をさらに下回り 2,367 名と

なりました。昨年度同好会として発足したオー・ジーンズは活動の定着化が進み

部への編入となり文化・スポーツ部は１３グループとなりました。

  一方、同好会活動は活発で編物・手芸が消滅しましたが、新たにパソコン、組

み紐の２グループが立ち上がり１０グループとなりました。（参加者 649名）

  同好会の発足の奨励と健全な運営を推進することを目的に 文化活動部運営細

則に準じ「同好会運営細則」を制定し運営することとしました。                                         

  今年度も『遊びの玉手箱』、楽しいオカリナ、マジック友の会、オー・ジーン

ズは、地域の子育てや福祉施設での活動を通じて地域へ貢献しました。

  「ふれあいルーム」のギャラリー展示は、大変好評で会員の手作りの作品や丹

精込めた名作品で毎月賑わしてくれました。

６．会員活動促進                    担当 山田 徹

会員数 843 名を擁する「天の川クラブ」の活動を活発化し、全員が参加出来る

「機会と場所」を見つけていただくために以下の活動を実施しました。

（１）地区会

２年間重点課題として活動してまいりました「地区会の充実と活性化」は、一

定の成果が表れ、各地区は創意工夫により大きく変化しました。

しかし、地区会の充実と活性化を続けながら、新たに今年度は地区内の利用・提

供は地区内で実現するため、提供者に活動の「機会と場所」を作るべく推進しま

したが、不十分な結果に終わりました。

（２）会員研修

会員研修は、会員の知識・技能のレベルアップを図るため、昨年度に引き続き、

バリアフリー体験、介護保険制度、コーディネーター養成講座、AED 講座を実施

し、本部研修のリーダー養成講座にも参加しました。

研修はいずれも好評であり、今後の活動に期待がもてます。

（３）イベント

今年度のイベントは、さくらまつり、定時総会、『秋のつどい』、鳥取への日帰
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りバス旅行を行いました。

特に６月の定時総会では、東日本大震災地の宮城拠点・林代表を招いて講演を

お願いし、被災地の生々しい状況を伺い大いに感動を受け大変好評でした。

（４）活動区分別交流会

活動区分別交流会は、各分野で活動している会員が、仲間との意思疎通・親睦・

情報交換のための会です。

各分野のリーダーは積極的な開催計画を立てましたが、結果は非常に低調でし

た。（達成率 54％）

しかし、この交流会は活動者の絆が強くなり、提供も円滑に図れるため重要で

あり、今後も前向きに取り組んでいきます。

（５）誕生月会

同じ月に生まれた会員の方が集まって親睦を図る機会を作るため、３年間開催

して来ました誕生月会は７月で中断しました。新企画を検討中です。

７．事務局活動                     担当 和田亮吉

会員管理システムＮ-one（エヌワン）導入後、活動報告書の入力や出力業務が簡

素化し、事務作業が大幅にスピードアップされました。

「天の川クラブ」所有の福祉車は送迎に限定していましたが、会員の方々に有効

利用出来るよう「福祉車運営細則」を作成し利用方法や範囲を拡大しました。

広報活動については、「天の川クラブ」の冊子を新たに 2,000 部作成し各イベン

ト会場で配布、又枚方広報「ひらかた」３月号に会員募集の広告を掲載し、新会員

の獲得に努めました。



【活動の結果】

年 　　度 2008 2009 2010 2011 2012(計画)  2012(実績)

会員数(名） 772 794 815 852 900 843

時間預託活動 (点数） 10,976 8,792 9,273 9,296 8,872 8,503

奉仕活動 (点数） 10,825 9,801 10,372 9,834 10,606 9,766

文化・スポーツ活動参加 (人数） 2,400 2,426 2,558 2,482 2,600 2,367

↑

注、2008年10月末、　交野拠点分離
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12年度計画 12年度実績 13年度計画

会員数 900 843 900

12年度計画 12年度実績 13年度計画 備　考
111 家事介助 1,750 1,709 1,750
112 庭・植木の手入れ 630 589 500
113 ハウスヘルパー 120 126 120
114 送迎 530 639 650
115 パソコン指導 380 352 300
116 生活研究アドバイザー 0 0 16
119 技能その他提供 180 161 150

小計 3,590 3,576 3,486

122 サンセール香里園 720 636 660
123 グループホーム花梨 24 4 0
126 エイジフリー・ライフ星が丘 1,800 1,746 1,800

小計 2,544 2,386 2,460

311 在宅生活援助事業 712 421 496
小計 712 421 496

事務所当番・業務、その他 1,620 1,656 1,500
コーディネート 180 236 200
その他（文化・スポーツ講師など） 226 228 223

小計 2,026 2,120 1,923

8,872 8,503 8,365

12年度計画 12年度実績 13年度計画

211 サンポエム 1,000 993 900
216 エイジフリー・ライフ星が丘 200 203 200
217 ひらかた聖徳園 60 45 45
219 その他福祉施設 180 400 350

小計 1,440 1,641 1,495

222 こどもいきいき広場(竹遊会） 12 0 0
223 こどもいきいき広場(遊びの玉手箱） 100 122 100
224 子ども安全見守り隊 650 793 650
225 親子広場支援 1,000 1,123 1,060
229 その他子育て支援 0 7 0

小計 1,762 2,045 1,810

231 ｱﾄﾞﾌﾟﾄﾘﾊﾞｰ・NALC天野川 200 143 150
232 ｸﾘｰﾝｱﾀﾞﾌﾟﾄ岡東中央公園 170 169 180
233 ｸﾘｰﾝｱﾀﾞﾌﾟﾄ楠葉中央公園 300 211 300
239 その他環境美化 50 52 50

小計 720 575 680

241 ひらかた市民活動支援センター、社協など 200 125 50
小計 200 125 50

251 声かけボランティア 110 69 72
259 当番・会議・手配り等内部活動 6,374 5,311 5,678

小計 6,484 5,380 5,750

10,606 9,766 9,785

時 間 預 託 活 動

奉 仕 活 動

環境美化ボランティア

時間預託活動：合計

その他外部活動

会員相互扶助ボランティア

福祉施設ボランティア

受託事業

その他活動

奉仕活動：合計

活動別　計画・実績一覧

ナルク内部活動

外部活動
福祉ボランティア

子育て支援ボランティア


